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Dati Anagrafici  
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Codice Fiscale  00437790934  
Numero Rea  PORDENONE31909  
P.I.  00437790934  
Capitale Sociale Euro  561.083,00         
Forma Giuridica  SOCIETA' COOPERATIVA  
Settore di attività prevalente (ATECO)  812100 
Società in liquidazione  no 
Società con Socio Unico  no  
Società sottoposta ad altrui attività di direzione e 
coordinamento 

 no 

Denominazione della società o ente che esercita 
l'attività di direzione e coordinamento 

   

Appartenenza a un gruppo  no  
Denominazione della società capogruppo    
Paese della capogruppo    
Numero di iscrizione all'albo delle cooperative  A117148  

 

 

 

 

Gli importi presenti sono espressi in Euro 
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Signori Soci, 

 

Il bilancio che sottoponiamo alla Vostra attenzione è caratterizzato da un risultato positivo di € 264.607, che 

rappresenta un uteriore consolidamento patrimoniale della nostra Cooperativa: questo dato, comunque 

positivo, è inferiore a quello dell’anno precedente, posto che la contrazione dei ricavi riguardanti il servizio di 

accoglienza dei richiedenti asilo ha inciso in modo rilevante sul risultato economico dell’esercizio 2019. Tale 

commessa infatti, a seguito del nuovo indirizzo assunto nella gestione pubblica dei flussi migratori (riduzione 

di servizi e rette giornaliere) e del conseguente riposizionamento della Cooperativa quale soggetto 

esecutore, ha subito una riduzione di € 456.053. A livello generale tale flessione è stata parzialmente 

compensata dall’acquisizione di nuovi servizi ed in particolare dai ricavi provenienti dall’appalto relativo al 

servizio di pulizia strade di Gorizia e Monfalcone, a seguito dell’operazione straordinaria di acquisto di ramo 

di azienda della “Cooperativa Sociale Arcobaleno SC – Onlus” con sede in Gorizia, avvenuto in data 30 

settembre 2019. 

Se in questo modo la Cooperativa ha fortemente incrementato la propria presenza settore dello 

“spazzamento e pulizia strade”, ciò ha determinato altresì la necessità di notevoli investimenti con la finalità 

di accrescere in modo proporzionale la propria capacità operativa: contestualmente all’operazione sono stati 

infatti acquisiti attrezzature, autovetture, automezzi e macchine operatrici per un valore complessivo di € 

588.789 ed ulteriori acquisti sono stati programmati. Inoltre, in una prospettiva di partecipazione al sistema 

cooperativo ispirata alle finalità sociali condivise di mutualità e solidarietà tra organizzazioni, lavoratori e 

persone, Coop Noncello ha accolto nella propria compagine societaria tutti i soci di Arcobaleno S.C. che 

prestavano la propria attività all’interno del ramo d’azienda acquisito; in questo contesto la Cooperativa ha 

anche assunto gli oneri relativi al TFR maturato dagli stessi nel corso della vita lavorativa, al fine di non 

arrecare pregiudizio alcuno per quanto riguarda i diritti nel tempo acquisiti. Con quanto esposto, l’operazione 

di acquisto ha evidenziato un avviamento di €  72.857, che è stato iscritto tra le immobilizzazioni immateriali, 

al fine di sostenere l’operazione di acquisizione è stato necessario assumere un debito di complessivi € 

400.000 della durata di quattro anni.  

La flessione del fatturato relativo all’esecuzione del servizio di accoglienza diffusa dei richiedenti asilo, 

congiuntamente allo sforzo richiesto in termini di investimenti dall’operazione straordinaria di acquisizione di 

parte di Arcobaleno S.C., spiegheranno dunque nel loro complesso le variazioni più consistenti relative ad 

alcune voci del bilancio che verrà esposto a continuazione. 

Il risultato econonomico 2019, comunque positivo, ha garantito all’organizzazione la solidità sufficiente per 

affrontare le gravi quanto imprevedibili difficoltà che hanno caratterizzato i primi mesi dell’anno 2020, con 

l’irrompere sulla scena dell’emergenza sanitaria Covid-19: questa crisi, ad oggi non esaurita, con le cui 

conseguenze avremo a confrontarci negli anni a venire, ha cambiato profondamente il nostro modo di 

lavorare, di pensare e di rapportarci agli altri. L’improvviso cambio di scenario ha imposto di adottare 

cambiamenti strutturali e paradigmatici in tempi brevissimi, tuttavia, nonostante le difficoltà, la Cooperativa 

ha fatto mostra di versatilità, resilienza e capacità di adattamento forse inattese: basti pensare alla velocità 

con cui le forme di lavoro agile sono state implementate e generalizzate a tutta la struttura tecnica 

dell’organizzazione od allo sforzo di riconversione che ha supposto l’avvio del laboratorio di produzione di 

mascherine facciali. Quest’ultima iniziativa in particolare, oltre ad aver evidenziato la capacità di reazione 

della Cooperativa nel rispondere ai bisogni emergenti del territorio e della comunità di appartenenza, in 
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questo caso alle esigenze di salute pubblica, ha anche contribuito alla salvaguardia dei posti di lavoro creati 

nonché, in assoluta controtendenza rispetto alla fase in corso, ha permesso la realizzazione di nuove 

assunzioni che, coerentemente alle proprie finalità sociali, hanno riguardato principalmente fasce deboli 

della popolazione, persone fragili o a richio di esclusione. 

Procediamo quindi a spiegare il dettaglio dell’attività svolta dalla Cooperativa nel corso dell’anno 2019 con 

l’esposizione dei dati utili a comprendere l’andamento della gestione, al fine di rendere disponibile alla 

compagine sociale ed ai portatori di interesse la comprensione del risultato postivo ottenuto; il bilancio 

relativo all’anno 2019 è stato approvato nel maggior termine dei 180 giorni, in applicazione delle disposizioni 

previste dal “Decreto Cura” che, considerando le difficoltà contingenti al COVID-19, ha consentito di 

derogare a quanto disposto dall’art. 2364 comma 2 del Codice Civile.  

 

La nostra società opera nei seguenti settori: 

- - pulizie civile, sanitarie ed industriali; 

- - manutenzione di aree verdi; 

- - logistica, facchinaggio e movimentazione merce; 

- - raccolta e smaltimento dei rifiuti; 

- - servizi cimiteriali e gestione delle celle mortuarie; 

- - laboratori di falegnameria, ceramica e informatica; 

- - gestione di una serra ortoflorovivaistica con rivendita dei relativi prodotti. 

 

L’obiettivo perseguito nel corso dell’anno 2019 è stato quello di apportare un miglioramento in termini 

qualitativi dei vari servizi offerti dalla cooperativa, e di proseguire lungo il percorso di ulteriore sviluppo delle 

attività svolte. Dalla lettura dei numeri di bilancio emerge infatti il calo di € 456.000 dei ricavi relativi 

all’assistenza profughi, ma grazie al potenziamento degli altri servizi esistenti, i ricavi complessi hanno subito 

una flessione di  € 192.489. L'andamento dei ricavi è riassunto nella tabella che segue:  

 

RICAVI PER SERVIZIO 2019 2018 2017 2016 2015 

Pulizie civili 3.078.493 3.167.453 3.041.190 3.169.782 3.093.459 

Pulizie sanitarie 1.053.657 951.479 804.980 917.204 1.086.709 

Pulizie industriali 106.522 242.416 247.587 213.579 40.450 

Lavanderia 243.426 243.936 246.475 269.501 308.310 

SETTORE PULIZIE 4.482.098 4.605.284 4.340.232 4.570.066 4.528.928 

Manutenzione del verde 1.301.134 1.425.333 1.289.684 1.301.457 1.281.252 

Servizi cimiteriali 1.172.116 1.239.520 1.248.144 1.080.733 1.054.362 

Movimentazione merci e gestione rifiuti 1.976.889 1.837.774 1.971.259 1.813.539 1.824.301 

Pulizia strade 587.234 263.070 237.959 233.557 161.468 

SETTORE AMBIENTE E LOGISTICA 5.037.373 4.765.697 4.747.046 4.429.286 4.321.383 

Servizi portierato accettazione cassa 696.632 697.781 328.718 281.651 326.556 

Varie  1.577.970 1.400.892 855.910 742.115 633.870 

TOTALE RICAVI SUB B 11.794.069 11.469.654 10.271.906 10.023.118 9.810.737 

Ricavi Servizi alla persona 112.846 94.634 119.437 125.354 233.924 
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Ricavi formazione e consulenze 12.328 12.005 14.683 4.355 14.330 

Trasporti socio-assistenziali 772.723 852.109 840.697 821.249 786.391 

Ricavi accoglienza profughi 381.707 837.760 872.066 510.350   

TOTALE RICAVI SUB A 1.279.604 1.796.508 1.846.883 1.461.308 1.034.645 

TOTALE RICAVI (A+B) 13.073.673 13.266.162 12.118.789 11.484.426 10.845.382 

Bandi LPU 338.256 409.694 373.727 62.928 73.117 

      

 

Per una migliore comprensione dei dati indicati, analizziamo l’andamento della gestione avendo riguardo ai 

due settori prinicipali, ovvero attività della sezione A) e B). 

 

ATTIVITA’ DELLA SEZIONE B). 

Pulizie – Lavanderia e guardaroba 

Il settore delle pulizie ha subito una flessione del 2,67% rispetto ai risultati ottenuti l’anno precedente. 

All’interno del settore delle pulizie possiamo distinguere: 

- il settore delle pulizie civili, ha subito una riuzione per effetto della chiusura del contratto 

riguardante la pulizia degli stabili del comune di Caorle; 

- il settore delle pulizie sanitarie, che sono incrementate del 10,74% dovute all’acquisizione di nuovi 

lavori. 

- Il settore delle pulizie industriali che presenta una riduzione del 56% per effetto della chiusura di un 

rapporto contrattuale con un cliente privato. 

- Il settore lavanderia caratterizzato da una lieve riduzione dovuta ad un fattore fisiologico. 

 

Gestione del verde – Gestione dei rifiuti e logistica – Servizi cimiteriali – Pulizia strade. 

Gestione del verde 

La gestione del verde è caratterizzata da un lieve calo rispetto all’anno precedente dovuto alle inclemenze 

climatiche che hanno caratterizzato la stagione primaverile, periodo significativo per l’attività in esame. 

Servizi Cimiteriali 

Nel corso dell’anno 2019 i servizi cimiteriali hanno subito una riduzione per effetto della perdita di un appalto. 

Nel corso dell’anno 2020 tali attività aumenteranno poichè sono stati vinti dei lotti all’interno della gara 

promossa dalla Regione Friuli Venezia Giulia. 

Gestione rifiuti e logistica 

Il settore riguardante la gestione delle ecopiazzole ha subito un incremento per effetto sia dell’acquisizione 

dell’appalto bandito dal Comune di Pagnacco, sia per lo svolgimento di attività in sostituzione di altra 

cooperativa che aveva accusato dei problemi che le avevano impedito la prosecuzione del servizio richiesto. 

Il settore logistica comprende la movimentazione merci a cui è strettamente collegato il settore trasporto 

rifiuti. Il settore movimentazione merci comprende attività di traslochi e facchinaggio che sono aumentati 

rispetto al precedente esercizio per effetto di lavori straordinari richiesti dai clienti della cooperativa. Questi 

ulteriori lavori hanno richiesto maggior servizi di smaltimento rifiuti. In questo settore si cita l’acquisizione del 

nuovo appalto riguardante l’ospedale di Monfalcone. 

Pulizia strade 
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Il settore ha subito un incremento rispetto al precedente esercizio per effetto dell’acquisizione del ramo di 

azienda di cui si è data descrizione nelle righe che precedono.  

Servizi di portierato, accettazione e cassa 

Il settore è caratterizzato da un andamento costante. 

Altri servizi 

All’interno del settore altri servizi si distingue la crescita delle lavorazioni industriali, che presenta un 

incremento interessante, passando da un valore di euro 130.956 dell’anno 2018, ad euro 261.323 al termine 

dell’anno 2019. Tale incremento è dovuto all’ampliamento dell’appalto presso Zignago Vetro riguardante 

l’inserimento lavorativo di persone ai sensi dell’art. 14 Dlgs 276/2003. 

Sempre nel settore degli altri servizi sono ricompresi i servizi di sorveglianza e custodia per effetto 

dell’acquisizione di nuovi appalti e per l’intensificazione dei servizi erogati di pre e post accoglienza. 

 

ATTIVITA’ DELLA SEZIONE A). 

Servizi alla persona 

Il settore registra un incremento rispetto al precedente esercizio per effetto della modifica nella modalità di 

erogazione del servizio, il quale si è trasformato in servizio individuale con interventi richiesti in base alla 

reale esigenza. 

Trasporti socio-sanitari 

Il settore presenta una contrazione per effetto della perdita dell’appalto riguardante i servizi sociali dei 

Comuni di Latisana. 

Ricavi formazione e consulenze 

Il settore registra una riduzione trascurabile rispetto al precedente esercizio. 

Ricavi accoglienza profughi 

Tale settore evidenzia una forte contrazione rispetto al precedente esercizio per la riduzione del numero 

delle persone accolte dalla cooperativa nonchè per la riduzione delle rette giornaliere. 

In calce alla presente relazione è riportata la situazione economica riguardante la sezione A) della 

cooperativa ai sensi dell’art. 4 L. 381/91. 

 

Organizzazione della tecnostruttura 

 

L’anno 2019 è stato caratterizzato da un’analisi approfondita dell’organizzazione dei singoli uffici, e I 

cambiamenti si sono concretizzati nel corso dei primi mesi dell’anno 2020. 

La struttura attuale è la seguente: 

- Area Gestionale - Il nuovo ufficio consente l’aggregazione di attività funzionali tra loro:  quelle 

proprie dell’Ufficio Commerciale inteso come l’area strategica della Cooperativa, nella quale si sono 

concentrati in questi anni una serie di investimenti importanti al fine di garantire la capacità della 

società di stare sul mercato; quelle dell’Ufficio Fatturazione e Recupero Crediti; quelle strettamente 

correlate all’Amministrazione. Su questa base si è decisa l’unificazione dei due uffici, posto che 

l’Ufficio Amministrazione mantiene le seguenti competenze specifiche: 

- Gestione contablità generale; 

- Gestione del rapporto con gli istituti di credito; 
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- Gestione di incassi e pagamenti; 

- Gestione degli adempimenti fiscali; 

- Ufficio Acquisti e Gestione Rapporti Assicurativi; 

- Controllo di Gestione. 

 

In questo nuovo contesto quest’ultima funzione del Controllo di Gestione sta assumendo un’identità sempre 

più prossima al coordinamento, esercitando un controllo diffuso funzionale a rendere omogeneo il sistema 

valutativo dei cantieri, ad allineare le visioni e a far dialogare tutti gli attori coinvolti nei processi produttivi. 

Nel corso dell’anno 2019 l’ufficio è stato interessato da investimenti tecnologici importanti al fine di 

rispondere meglio alle esigenze della cooperativa nei rapporti con i singoli clienti (settore cimiteri) nonchè 

per potenziare il servizio fatturazione. Nel corso dell’anno 2019 è stata inoltre intrapresa la strada 

dell’informatizzazione dei modelli di analisi dell’andamento finanziario e previsionale della società. 

- Area Tecnica - ha mantenuto il suo trend di efficienza nel supporto della produzione nonchè agli 

uffici nella gestione di servizi informatici, nella gestione dei rifiuti, del trasporto merci, sicurezza nei 

luoghi di lavoro, nelle certificazioni qualità, nell’erogazione di formazione interna e i servizi di 

gestione mezzi e attrezzature. 

-  Amministrazione Risorse Umane -  l’area gestione risorse umane e gestione paghe ha consolidato il 

proprio assetto organizzativo con l’introduzione di un consulente esterno giuslavorista, il cui compito 

è quello di svolgere una funzione di supervisione e monitoraggio. 

-  Area Riabilitativa -  l’area è costituita da operatori/tutor che gestiscono e/o supportano i processi di 

inserimento socio lavorativo e di formazione lavoro per persone svantaggiate. La loro funzione è 

quella di facilitare e supportare i lavoratori con differenti problematiche che entrano in cooperativa e 

intraprendono un percorso, a volte difficoltoso, che li porterà verso l’autonomia. Queste figure, inoltre 

mantengono i rapporti con i servizi socio sanitari pubblici dalla fase di contatto e avvio del percorso 

di inserimento lavorativo fino all’autonomia, anche attraverso il monitoraggio del percorso 

individuale. 

 

L’organizzazione del lavoro e di conseguenza degli uffici è un elemento di costante discussione all’interno 

della cooperativa. A causa dell’emergenza sanitaria il processo graduale di rivisitazione e adeguamento 

dell’assetto organizzativo è rallentato In tale contesto di carattere straordinario ha cooperativa ha attivato in 

tempi brevissimi la modalità smart-working, ove possibile, per garantire la continuità lavorativa, e ad oggi tale 

modalità lavorativa è ancora in corso, e interessa una ventina di persone.  

 

Sedi secondarie 

Oltre alla sede di Roveredo in Piano, la nostra cooperativa opera anche presso delle unità locali dislocate sul 

territorio nazioanle.  

Ai sensi del comma 4 dell'art. 2428 Cod. civ., si fornisce l'elenco di tali sedi:  

- Flor Center il Guado a Cordenons (PN) via Martiri della Libertà 212 

- Roma via Ostiense 131/L 

- Vittorio Veneto (TV) via Carso 10 

- Udine via Decani di Cussignacco n. 11 
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- Portogruaro (VE) viale Pordenone 2 

- Gorizia via San Michele n. 42 

- Autoporto di Gorizia S.N.C. 

- Monfalcone via Cesare Augusto Colombo 

Di seguito forniamo un’analisi del fatturato suddiviso tra le varie regioni italiane in cui operiamo: 

 

FRIULI VENEZIA GIULIA Impiegati 

Pordenone 4.839.985 

Gorizia 541.662  

Udine 4.905.889 

Trieste 2.788 

 

VENETO Impiegati 

Venezia 1.637.552 

Treviso 1.136.156 

 

UMBRIA Impiegati 

Perugia 9.641 

 

Andamento della gestione 

Ai fini di fornire un migliore quadro conoscitivo dell’andamento e del risultato della gestione e della situazione 

patrimoniale e finanziaria, le tabelle sottostanti espongono una riclassificazione del Conto Economico a 

valore aggiunto, una riclassificazione dello Stato Patrimoniale su base finanziaria e i più significativi indici di 

bilancio. 

Conto Economico Riclassificato   31/12/2019    31/12/2018   

Ricavi delle vendite 13.073.673  13.266.162  

Produzione interna 338.257  409.694  

Valore della produzione operativa 13.411.930  13.675.856   

Costi esterni operativi 2.636.174  2.778.012  

Valore aggiunto 10.775.756  10.897.844   

Costi del personale 10.264.080  9.901.126   

Margine Operativo Lordo 511.676  996.718   

Ammortamenti e accantonamenti 392.878  547.152  

Risultato Operativo 118.798  449.566  

Risultato dell'area accessoria 266.746  (109.481) 

Risultato dell'area finanziaria (al netto degli oneri 

finanziari) 
1.350  2.527  

Ebit normalizzato 386.894  342.612  

Risultato dell'area straordinaria (40.000) 45.392  

Ebit integrale 346.894  388.004  

Oneri finanziari 59.427  27.545  

Risultato lordo 287.467  360.459   

Imposte sul reddito 22.860  24.134  

Risultato netto 264.607  336.325  
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Il valore aggiunto è caratterizzato da una flessione dell’1,12% dovuta alla riduzione dei ricavi e dei contributi 

per i Lavoratori di Pubblica Utilità, che per coerenza ,vengono riclassificati nella determinazione del Valore 

della Produzione, in quanto il loro costo è compreso nel totale del costo del lavoro sostenuto dalla 

cooperativa.  

In termini percentuali il costo del lavoro si incrementa del 3,67% rispetto al precedente esercizio. L’incidenza 

del costo del lavoro sul valore delle produzione è del 76,53%, in aumento rispetto all’anno precedente per 

effetto sia dell’incremento del numero dei lavoratori quanto per il riconoscimento dell’adeguamento 

contrattuale. 

L'effetto combinato delle riduzioni dei ricavi e l’incremento dei costi ha determinato una riduzione del risultato 

operativo. Il risultato della gestione straordinaria è negativo ed è rappresentato dalla svalutazione apportata 

a due macchine operatirici, acquistate con l’operazione straordinaria di acquisto del ramo di azienda della 

Cooperativa Arcobaleno, che si sono rivelate non idonee allo svolgimento del servizio a cui erano destinate. 

Nel corso della trattativa instaurata con il fornitore, che ha condotto alla decisione di provvedere alla permuta 

delle macchine operatrici con dei macchinari maggiormente performanti, è emerso che il valore attribuito ai 

macchinari era inferiore rispetto al valore contabile degli stessi. 

Analisi finanziaria 

Viene ora presentato lo stato patrimoniale della cooperativa secondo il criterio della liquidità-esigibilità 

crescente. 

 

Stato Patrimoniale finanziario   31/12/2019    31/12/2018  

ATTIVO FISSO 2.582.317  1.749.845  

Immobilizzazioni immateriali 101.671  49.024  

Immobilizzazioni materiali 2.194.504  1.661.259  

Immobilizzazioni finanziarie 286.142  39.562  

ATTIVO CIRCOLANTE 5.492.536  6.105.688  

Magazzino 98.007  105.847  

Liquidità differite 3.871.681  4.638.418  

Liquidità immediate 1.522.848  1.361.423  

CAPITALE INVESTITO 8.074.853  7.855.533  

   

MEZZI PROPRI 2.620.528  2.334.875  

Capitale Sociale 583.316  561.083  

Riserve 2.037.212  1.773.792  

PASSIVITA' CONSOLIDATE 1.032.533  730.688  

PASSIVITA' CORRENTI 4.421.792  4.789.970  

CAPITALE DI FINANZIAMENTO 8.074.853  7.855.533  

 

Si espongono di seguito alcuni indicatori che rappresentano la capacità di finanziamento delle 

immobilizzazioni.  
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Indicatori di finanziamento delle 

immobilizzazioni 
Descrizione   31/12/2019    31/12/2018  

Margine primario di struttura Mezzi propri – Attivo fisso 38.211  585.030  

Quoziente primario di struttura Mezzi propri/Attivo fisso 1,01  1,33  

Margine secondario di struttura (Mezzi propri + Pass. Cons.) – Attivo fisso 1.070.744  1.315.718  

Quoziente secondario di struttura 
(Mezzi propri + Pass. Consolidate) / Attivo 

fisso 
1,41  1,75  

 

Il margine di struttura primario si è ridotto rispetto al precedente esercizio per effetto dell’incremento del 

valore delle immobilizzazioni a seguito dell’acquisto del ramo di azienda. Il margine secondario subisce una 

riduzione inferiore poichè parte dell’investimento è stato finanziato con un prestito a medio/lungo termine. 

 

Indici sulla struttura dei finanziamenti Descrizione   31/12/2019    31/12/2018  

Quoziente di indebitamento complessivo 
(Pas. a ml + Pas. 

corr.) /Mezzi Propri 
2,08   2,36  

 

Il quoziente di indebitamento complessivo subisce un miglioramento rispetto al precedente esercizio per 

effetto della riduzione dell’indebitamento a lungo termine e il miglioramento dei mezzi propri. 

 

 

Indicatori di solvibilità Descrizione    31/12/2019    31/12/2018  

Margine di disponibilità (CCN) Attivo circ. – Passività corr. 1.070.744  1.315.718  

Quoziente di disponibilità Attivo circ. / Passività corr. 124,21 % 127,47 %  

Margine di tesoreria (Liq. Imm. + Liq. Diff.) – Pass. correnti 972.737  1.209.871  

Quoziente di tesoreria (Liq. Imm. + Liq. Diff.) / Pass. correnti 121,99 % 110,00 % 

 

Gli indicatori di solvibilità dimostrano la capacità della cooperativa a far fronte agli impegni con i terzi. 

 

Analisi della reddittività 

 

Indici di redditività Descrizione   31/12/2019    31/12/2018  

ROE netto Risultato netto / Mezzi propri 10,1 % 14,4 % 

ROE lordo Risultato lordo / Mezzi Propri 10,97 % 15,44 % 

ROA Utile normalizzato/Attivo 3,58 % 4,92 % 

ROS 
Risultato operativo / Ricavi 

di vendita 
0.91 % 3,39 % 

 

Rispetto al precedente esercizio si assiste ad una sensibile riduzione degli indici di reddittività, per effetto 

della riduzione dell’utile dell’esercizio.  

 

Informazioni relative alle relazioni con l’ambiente e con il personale 

Ai sensi dell'art. 2428 comma 2 del Codice Civile qui di seguito si forniscono le informazioni attinenti 

all’ambiente e al personale. 

Per quanto concerne le tematiche ambientali la nostra cooperativa ha pianificato la propria attività di 
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investimento ambientale in una prospettiva di eco-efficienza attraverso le seguenti attività: 

 Sostituzione della caldaia presso la sede di Roveredo in Piano con una nuova caratterizzata da 

una migliore efficienza economica; 

 Rifacimento della copertura presso la sede Udine . 

E’ doveroso ricordare che la nostra cooperativa è certificata En Iso 14001:2015 da oltre un decennio. 

La gestione dei rifiuti è stata svolta in modo corretto nel corso dell’anno 2019. Il Responsabile del Sistema 

Ambiente e Sicurezza opera contìnuamente nella sensibilizzazione di tutto il personale sulle tematiche 

ambientali. 

 

Per quanto concerne il personale, la Nostra società ha intrapreso ormai da tempo tutte le iniziative 

necessarie alla tutela dei luoghi di lavoro, secondo quanto disposto dalla legislazione in materia. In 

particolare è stata creata una struttura organizzata con progetti di continuo miglioramento nel settore della 

sicurezza sui luoghi di lavoro, che rappresenta un valore etico ed un diritto fondamentale di ogni lavoratore. 

Si forniscono inoltre i seguenti significativi indicatori riguardanti la composizione del personale, la formazione 

erogata nel corso dell’anno 2019  

 

Composizione lavoratori:  

Viene data un’indicazione della composizione dei lavoratori della cooperativa per l’anno 2019. 

Composizione Impiegati Operai 

Uomini (numero) 17  274  

Donne (numero) 51  336  

Età media 46  48  

 

Turnover:  

Viene data un’indicazione della composizione dei lavoratori della cooperativa per l’anno 2019. 

Categorie Numero medioi Assunzioni Dimission 

Impiegati  70  11  21 

Operai 625  218  209 

 

Formazione:  

Annualmente viene predisposto un piano formativo e l’ufficio del personale organizza vari corsi.  

La cooperativa dedica particolare attenzione ai nuovi assunti, che spesso sono digiuni di un’adeguata 

formazione, e organizza corsi specifici per i capisquadra. Le ore di formazione erogate dalla cooperativa 

sono riassunte nella tabella che segue: 

 

Ore di formazione Femmine Maschi 

Ore di formazione dipendenti a 

tempo indeterminato 
1918  1920  

Ore di formazione dipendenti a 

tempo determinato 
1486  1250  

 

Salute e sicurezza:  

Vengono riportati di seguito alcuni dati riguardanti le ore di malattia, maternità ed infortunio relative all’anno 
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2019. Relativamente agli infortuni, si precisa che alcuni hanno cause indipendenti dai comportamenti del 

lavoratore, altri sono riconducibili a comportamenti non attenti. A tal fine, per evitare le forme di infortunio, c’è 

un sollecitazione costante dei responsabili di settore affinchè vengano riviste le procedure e vegano trovate 

soluzioni operative.  

 

Malattia Femmine Maschi 

Ore di malattia dipendenti a tempo 

indeterminato 
16402  19818  

Ore di malattia dipendenti a tempo 

determinato 
1428  2036  

 

Maternità Femmine Maschi 

Ore di matarnità dipendenti a tempo 

indeterminato 
5293  0  

Ore di maternità dipendenti a tempo 

determinato 
1250  5  

 

Infortunio Femmine Maschi 

Ore di infortunio dipendenti a tempo 

indeterminato 
480  2914  

Ore di infortunio dipendenti a tempo 

determinato 
104  189  

 

Emergenza sanitaria COVID-19 

Al fine di evitare forme di contagio tra tutti i lavoratori sono stati adottati i protocolli di sicurezza, si è 

provveduto ad un'informativa capillare in merito ai comportamenti da adottare e sono stati acquistati 

dispositivi di protezione individuale e detergenti per circa euro 20 mila. Al fine di garantire la salubrità dei 

luoghi di lavoro sono incrementati i servizi di pulizia quotidiana. 

 

Criteri seguiti per l’ammissione di nuovi soci 

Ai sensi dell’art. 2528 del Codice Civile si comunica che le delibere di ammissione a socio sono deliberate 

dal Consiglio di Amministrazione, e le nuove assunzioni sono avvenute solo in presenza di necessità di 

inserimento lavorativo, senza ledere i diritti dei soci già presenti. 

Nel percorso di ammissione viene prioritariamento valutato, d’intesa con I servizi sociali, se la posizione 

richiesta può essere coperta da soggetti in situazione di disagio o di difficoltà e se sussistono i presupposti 

per collocare una persona seguendo un preciso programma terapeutico/riabilitativo. 

La delibera di ammissione viene annotata a cura degli amministratori nel libro soci. 

Il nuovo socio versa ratealmente la quota sottoscritta con trattenuta mensile in busta paga. 

Qualora la domanda di ammissione a socio non venga accolta dall’Organo amministrativo, lo stesso organo 

deve motivare il rigetto della domanda e comunicarlo agli interessati. 

 

Criteri seguiti il conseguimento degli scopi statutari 

Anche nel corso dell’anno 2019, la nostra cooperativa ha rispettato gli obiettivi statutari previsti dalla L. 

59/92, e richiamati anche nello Statuto della società. La cooperativa infatti si propone di perseguire 
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l'interesse generale della comunita' alla promozione umana ed all'integrazione sociale dei cittadini, secondo 

quanto previsto dalla Legge 381/1991 e successive modificazioni ed integrazioni. In particolare, lo scopo 

sociale viene perseguito attraverso l'inserimento lavorativo delle persone svantaggiate nonche', con 

modalita' funzionali connesse al predetto scopo principale, mediante la gestione di servizi educativi, varie 

attività produttive che permettono processi di integrazione lavorativa di persone svantaggiate supportate 

anche da attività complementari di ordine socio educativo e da percorsi specifici di mutualità interna 

sviluppati dalla cooperativa per tutti i soci ma con particolare sensibilità e attenzione per chiunque manifesti 

vulnerabilità, in modo che sia garantito l'esercizio di attivita' coordinate per l'efficace raggiungimento delle 

finalita' di cui all'articolo 1 della legge 381/1991, nel rispetto delle condizioni organizzative previste dalla 

legge, anche di natura amministrativa. 

Per il perseguimento dei propri scopi, la cooperativa ha ripartito i proventi netti della gestione tra i soci 

lavoratori, secondo criteri di equità delle ore lavorate ed osservando rigorosamente quanto previsto dal 

Regolamento Interno e dai CCNL applicati. 

Relativamente ai rapporti con i soci in condizione di svantaggio, la cooperativa si applica nella ricerca di 

occasioni di lavoro compatibili con le loro condizioni, in modo da favorirne l’inserimento e l’integrazione 

sociale. 

La cooperativa corrisponde le mensilità ai propri soci entro il giorno 15 del mese successivo al mese di 

competenza. Anche gli oneri previdenziali e assistenziali vengono pagati regolarmente. 

Coerentemente con gli scopi statutari, in base ai quali la cooperativa intende di assicurare ai propri soci le 

migliori condizioni economiche, si precisa che la società ha aderito ai fondi di Assistenza Sanitaria 

Integrativa.  

Infine, la cooperativa si è adeguata oramai da anni in materia di Previdenza complementare, infatti versa I 

contributi e le quote del TFR a Fondi di previdenza per assicurare un trattamento economico migliore anche 

sulla vita post-lavorativa. 

 

Descrizioni dei principali rischi e incertezze cui la società è esposta 

La società ha strutturato un adeguato processo di identificazione, monitoraggio e gestione dei principali 

rischi che potrebbero compromettere il raggiungimento degli obiettivi aziendali.  

 

Ai sensi dell'art. 2428 comma 1 del Codice Civile qui di seguito sono indicati i principali rischi cui la società è 

esposta. 

Rischio paese 

La società non opera in aree geografiche che potrebbero far insorgere rischi paese, il cui verificarsi 

potrebbero determinare un effetto negativo nell’area reddituale, finanziaria e patrimoniale. La società infatti 

opera essenzialmente sul territorio italiano e specialmente nel Triveneto. 

Rischio di credito 

Il rischio dei crediti rappresenta l’esposizione a potenziali perdite derivanti dal mancato adempimento delle 

obbligazioni assunte dalle controparti sia commerciali che finanziarie. 

Per limitare l’esposizione al rischio di credito, in fase di acquisizione dei lavori è operata una accurata 

valutazione del merito creditizio  del potenziale cliente, e comunque vengono assunte tutte le informazioni 

necessarie a comprendere le caratteristiche del committente. 
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Il controllo sui rischi di credito è inoltre rafforzato da procedure periodiche di monitoraggio, al fine di 

individuare in modo tempestivo eventuali contromisure. 

Rischi finanziari 

Gli strumenti finanziari utilizzati sono rappresentati da liquidità, attività e passività finanziarie. 

Nel corso dell’esercizio non sono stati utilizzati strumenti finanziari derivati. 

La società ha posto particolare attenzione all’identificazione, alla valutazione e alla copertura dei rischi 

finanziari, costituiti principalmente dai rischi di liquidità e di variazione nei tassi d’interesse. 

Rischio di liquidità 

Il rischio di liquidità rappresenta il rischio che le risorse finanziarie disponibili non siano sufficienti a 

soddisfare, nei termini e nelle scadenze stabilite, gli impegni derivanti dalle passività finanziarie. 

La cooperativa monitora costantemente l’assetto finanziario, al fine di avere una conoscenza tempestiva 

delle situazioni di criticità ed interviene anticipando fatture, oppure ricorrendo all’intervento degli istituti di 

credito. Il rischio liquidità è oggetto di costante dibattito tra noi amministratori, poichè la cooperativa ha 

necessità di continui investimenti in beni strumentali, ed inoltre, le nuove gare di appalto prevedono ingenti 

investimenti in mezzi e attrezzature. Pertanto, per sostenere la continuazione dell’attività della cooperativa, 

serviranno costantemente risorse finanziarie, che se non attentamente valutate, potrebbero compromettere 

l’equilibrio patrimoniale della nostra cooperativa.  

Rischio di tasso d’interesse 

I rischi di tasso d’interesse sono principalmente riferiti al rischio di oscillazione del tasso d’interesse 

dell’indebitamento finanziario a medio-lungo termine, quindi alla misura degli oneri finanziari relativi. 

La cooperativa presenta un indebitamento a lungo termine contenuto, pertanto il rischio in oggetto è molto 

limitato. 

Rischio di cambio 

L’esposizione al rischio di cambio è inesistente, non essendovi operazioni in valuta estera. 

Rischio informatico 

Per rischio informatico si intende qualsiasi rischio associato all’utilizzo della tecnologia informatica che possa 

avere un impatto negativo sulla gestione delle nostre attività. La cooperativa si è affidata ad un consulente 

esterno che ha svolto un’analisi sulla tenuta del sistema informatico. Sono stati rilevati dei problemi che sono 

stati rimossi e attualmente vi è un monitoraggio costante. Tutti i dati riguardanti cooperativa sono stati 

trasferiti su un server esterno gestito da un soggetto professionale che garantisce un elevato margine di 

sicurezza, proprio al fine di ovviare ad eventuali perdite dovute a fatti non prevedibili. 

 

Attività di ricerca e sviluppo 

Nel corso dell'esercizio la Nostra società non ha sostenuto costi in attività di ricerca e di sviluppo.  

 

Investimenti 

Gli investimenti dell'esercizio ammontano ad euro 950.301, di cui euro 828.254 per immobilizzazioni 

materiali, euro 92.147 per immobilizzazioni immateriali, ed  €.29.900 per immobilizzazioni finanziarie. 

 

Rapporti con imprese collegate, cooperative e consorzi 
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Nel corso dell’esercizio I rapporti intrattenuti con imprese collegate, cooperative e consorzi sono stati 

essenzialmente di tipo commerciale. 

Il rapporto maggiormente attivo è quello insaurato con il COSM – Consorzio Operativo Salute Mentale, con il 

quale vengono gestiti numerosi appalti. 

 

Adesione ad associazioni di rappresentanza. 

La cooperativa aderisce alla Lega delle Cooperative a partire dal 27 luglio 1981 e ad Unindustria di 

Pordenone. 

 

Fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell’esercizio – COVID-2019 

Vengono di seguito riportate le informazioni concernenti la natura e l’effetto patrimoniale, finanziario ed 

economico dei fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell’esercizio, ai sensi dell'art. 2427, comma 1 numero 

22-quater del codice civile: 

Gli aspetti di maggiore interesse che hanno caratterizzato i primi mesi dell'anno 2020 sono rappresentati 

dalla trattativa per la sostituzione delle spazzatrici, che hanno determinato la svalutazione dei macchinari per 

euro 40 mila, a cui si aggiunge l'emergenza sanitaria, i cui effetti vengono spiegati nel paragrafo che segue. 

Emergenza sanitaria COVID-19 

Gli effetti dell'emergenza sanitaria si possono riassumere nei termini seguenti: 

 I servizi che hanno subito le maggiori contrazioni sono i servizi di pulizia presso gli istituti scolastici e 

le palestre, i servizi mensa e ristorazione scolastica e accompagnamento scolastico, i servizi di 

gestione delle ecopiazzole, e il trasporto disabili. Lievi contrazioni di fatturato si sono evidenziate nei 

servizi della gestione del verde e dei servizi cimiteriali. Proprio per effetto dell’emergenza sanitaria si è 

assistito ad un incremento dei ricavi nel settore delle pulizie sanitarie e del facchinaggio presso gli 

ospedali per gli spostamenti di reparti. Le analisi svolte nel corso dei mesi hanno portato a stimare la 

perdita del fatturato al 30 aprile 2020 in euro 267.366. E' doveroso inoltre segnalare che a partire dal 

mese di aprile 2020 la cooperativa, in collaborazione con altre società, ha iniziato a produrre 

mascherine facciali destinate inizialmente alla collettività e successivamente a soggetti privati. Al 

riguardo è stato allestito un laboratorio artigianale che ha richiesto anche l'assunzione di nuove 

persone. I ricavi derivanti da tale attività, alla data del 30 aprile 2020, ammontano ad euro 55.306. 

 l'emergenza sanitaria non ha determinato sostanziali modifiche nella politica degli investimenti per 

effetto della liquidità disponibile. Gli investimenti in beni materiali sino ad ora posti in essere 

ammontano ad euro 122.661 e sono stati realizzati con liquidità propria della società. 

 la cooperativa ha provveduto al pagamento delle rate dei finanziamenti, senza quindi richiedere 

moratorie agli istituti di credito.  A fini precauzionali è stato richiesto un finanziamento di euro 600 mila 

nel timore che l’emergenza sanitaria potesse determinare una contrazione dei ricavi tale da incidere 

negativamente sull’assetto finanziario della cooperativa. Nel corso dei mesi dell'anno 2020 la 

cooperativa ha provveduto a pagare alle scadenze stabilite tutte le imposte e i contributi, senza 

usufruire di alcuna dilazione ed ha provveduto ad anticipare integralmente il Fondo Integrazione 

Salariale (FIS) ai lavoratori i cui servizi sono stati sospesi. Nel corso dei mesi da febbraio ad aprile le 

ore di FIS sono state 26.719.  

 la cooperativa non ha beneficiato dei contributi proposti nei vari decreti emanati dal Governo nel corso 
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degli ultimi mesi. 

 

Evoluzione prevedibile della gestione 

Con riferimento all'evoluzione prevedibile della gestione precisiamo che la cooperativa si è aggiudicata, in 

maniera non ancora definitiva, tre lotti facenti parte la gara di appalto bandita dalla Centrale Unica di 

Committenza della Regione Friuli Venezia Giulia (CUC) riguardante le pulizie civili degli edifici pubblici e la 

manutenzione del verde della aree ad essi adiacenti.  

Per quanto riguarda la convenzione relativa alla gara per la gestione dei servizi cimiteriali della Regione 

Friuli Venezia Giulia, aggiudicata nel corso dei primi mesi dell’anno 2019, continuano le adesioni dei Comuni 

appartenenti ai lotti aggiudicati. 

A tali attività si deve inoltre aggiungere la prosecuzione della produzione delle maschierine chirurgiche e si 

presume che nel corso dell’anno 2020 l’attività del laboratorio, interamente allestito nel corso dell’emergenza 

COVID-19, potrà essere ulteriormente potenziata, dando così la possibilità della continuità lavorativa anche 

a persone a rischio di esclusione sociale.  

Sulla base di quanto brevemente descritto in merito alle attività che verranno poste in essere nel corso 

dell’anno 2020, a cui sommare le attività esistenti consolidate, si ipotizza il mantenimento del fatturato e 

quindi delle persone occupate. Tuttavia tutte le ipotesi formulate saranno condizionate dall’evoluzione 

dell’epidemia, che attualmente non è prevedibile.  

 

Conclusioni 

In conclusione, dopo aver illustrato le attività svolte dalla nostra cooperativa nel corso dell’anno 2019, 

rappresentato la struttura organizzativa e la sua prevedibile evoluzione futura, elencato i rischi nei quali  la 

nostra società può incorrere e le misure adottate per evitarli, e quale sarà lo scenario di sviluppo delle nostre 

attività, vi invitiamo ora ad analizzare assieme il bilancio chiuso alla data del 31 dicembre 2019. 

 

Il Consiglio di Amministrazione.  

 

L'Organo Amministrativo 
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CONTO ECONOMICO SUB A) Ex L. 381/91 art. 4   

A) VALORE DELLA PRODUZIONE   

  1)    ricavi delle vendite e delle prestazioni € 1.279.604 

  2)    variazioni delle rimanenze € 0 

  3)    variazioni dei lavori in corso su ordinazione € 0 

  4)    incrementi di immobilizzazioni per lavori interni € 0 

  5)    altri ricavi e proventi:   

         contributi in conto esercizio € 22.000 

         proventi diversi € 20.322 

totale 5) € 42.322 

TOTALE VALORE DELLA PRODUZIONE A) € 1.321.926 

B) COSTI DELLA PRODUZIONE   

  6)    per materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci:   

         materie prime € 147.339 

         materie sussidiarie € 0 

         materiali di consumo € 0 

         merci € 0 

totale 6) € 147.339 

  7)    per servizi: € 201.883 

  8)    per godimento di beni di terzi:  100.296 

         noleggi € 0 

totale 8) € 100.296 

  9)    per il personale:   

         a) salari e stipendi € 695.907 

         b) oneri sociali € 189.775 

         c) trattamento di fine rapporto € 53.166 

         d) trattamento di quiescenza e simili € 0 

         e) altri costi € 0 

totale 9) € 938.848 

 10)   ammortamenti e svalutazioni:   

         a) ammortamento delle immobilizzazioni immateriali € 0 

         b) ammortamento delle immobilizzazioni materiali € 2.908 

         c) altre svalutazioni delle immobilizzazioni € 0 

         d) svalutazione dei crediti compresi nell'attivo circolante € 0 

totale 10) € 2.908 

 11)   variazioni delle rimanenze: € 0 

 12)   accantonamenti per rischi € 0 

 13)   altri accantonamenti  € 0 

 14)   oneri diversi di gestione € 56.239 

 TOTALE COSTI DELLA PRODUZIONE B) € 1.447.513 

DIFF. TRA VALORE E COSTI DELLA PRODUZIONE (A - B) € -125.587 
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C) PROVENTI E ONERI FINANZIARI   

 15)   proventi da partecipazione: € 0 

 16)   altri proventi finanziari:   

         proventi diversi € 0 

totale 16) € 0 

 17)   interessi e altri oneri finanziari:   

         interessi passivi e oneri finanz. diversi v/impr. controllate €  

         interessi passivi e oneri finanz. diversi v/impr. collegate €  
         interessi passivi e oneri finanz. diversi v/società 
controllante €  

         interessi passivi e oneri finanz. diversi € 0 

totale 17) € 0 

TOTALE PROVENTI E ONERI FINANZIARI (15+16-17) € 0 

D) RETTIFICHE DI VALORE DI ATTIVITA' FINANZIARIE   

 18)   rivalutazioni   

totale 18) € 0 

 19)   svalutazioni   

totale 19) € 0 

TOT. RETTIFICHE DI VAL. DI ATTIVITA' FINANZ. (18-19) D) € 0 

E) PROVENTI E ONERI STRAORDINARI   

 20)   proventi straordinari:   

         plusvalenze da alienaz. non iscrivibili al n. 5) €  

         sopravv. attive e insussistenze passive €  

         altri proventi € 0 

totale 20) € 0 

  21)   oneri straordinari:   

          minusvalenze da alienaz. non iscrivibili al n. 14) €  

          imposte relative agli esercizi precedenti €  

          sopravvenienze passive e insuss. attive € 0 

          altri oneri €   

totale 21) € 0 

TOTALE DELLE PARTITE STRAORD. (20 - 21) E) € 0 

RISULT. PRIMA DELLE IMPOSTE ( A-B+/-C+/-D+/-E) € -125.587 

  22)   imposte sul reddito dell'esercizio € 0 

  26)   utile (perdita) dell'esercizio € -125.587 

 

“Imposta di bollo assolta in modo virtuale tramite la Camera di Commercio di Udine Autorizzazione n. 24953 del 14/09/2018 

emanata Dir. Reg. Friuli Venezia Giulia”. 

 

La sottoscritta De Pauli Nazzarena, ai sensi dell’art. 31 comma 2-quinques della legge 340/2000, dichiara che il presente documento 

è conforme all’originale depositato presso la società. 
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